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Phần thứ nhất
THỰC TRẠNG CÔNG TÁC CCHC; HIỆU LỰC, HIỆU QUẢ HOẠT ĐỘNG CỦA CHÍNH QUYỀN CÁC CẤP GIAI ĐOẠN 2016-2020

A. THỰC TRẠNG CÔNG TÁC CCHC GIAI ĐOẠN 2016-2020
I. KẾT QUẢ ĐẠT ĐƯỢC
1. Công tác chỉ đạo, điều hành CCHC
1.1. Việc ban hành văn bản và chỉ đạo triển khai thực hiện các kế hoạch của tỉnh đã ban hành và các nhiệm vụ của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ giao cho tỉnh
1.2. Công tác thanh tra công vụ, kiểm tra, giám sát CCHC.
1.3. Công tác tuyên truyền về CCHC
1.4. Các sáng kiến được đưa vào áp dụng, triển khai có hiệu quả trên các lĩnh vực CCHC
2. Kết quả cụ thể trên các lĩnh vực của CCHC
2.1. Cải cách thể chế: 
2.1.1. Kết quả xây dựng, ban hành các cơ chế, chính sách văn bản Quy phạm pháp luật (QPPL) của tỉnh 
2.1.2. Kết quả công tác kiểm tra, rà soát, sửa đổi, hệ thống hóa văn bản QPPL.
2.1.3. Kết quả tổ chức thực hiện văn bản QPPL của tỉnh.
2.1.4. Đánh giá hiệu lực, hiệu quả của việc ban hành văn bản QPPL
2.2. Cải cách TTHC và thực hiện cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông
2.2.1. Cải cách thủ tục hành chính
a)  Về rà soát đơn giản hóa thủ tục hành chính.
b) Về công bố, công khai thủ tục hành chính:
c) Về tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức về quy định hành chính
2.2.2. Thực hiện cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông
2.3. Cải cách tổ chức bộ máy hành chính
2.3.1. Kết quả thực hiện sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy, chức năng, nhiệm vụ:
- Các cơ quan, tổ chức hành chính, đơn vị sự nghiệp cấp tỉnh, cấp huyện
- Tổ chức Hội
- Sắp xếp các đơn vị hành chính cấp xã; bố trí số lượng, chức danh CBCC cấp xã, những người hoạt động không chuyên trách cấp xã
- Sắp xếp thôn, tổ dân phố; bố trí số lượng, chức danh cán bộ ở thôn, tổ dân phố 
2.3.2. Kết quả thực hiện quy định về cơ cấu số lượng lãnh đạo:
- Các cơ quan, tổ chức hành chính cấp tỉnh, cấp huyện 
- Các đơn vị sự nghiệp cấp tỉnh, cấp huyện
- Số lượng Lãnh đạo HĐND, UBND các cấp
2.3.3. Kết quả thực hiện các quy định về quản lý biên chế và tinh giản biên chế (tính cả CBCC cấp xã, người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố)
2.3.4. Kết quả thực hiện về phân cấp quản lý
2.4. Xây dựng và nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức
(Lưu ý: Tập trung báo cáo kết quả những nội dung mang tính chất cải cách, những nội dung khác liên quan đề nghị báo cáo ngắn gọn)
2.4.1. Việc thực hiện bố trí công chức, viên chức theo vị trí việc làm được cấp có thẩm quyền phê duyệt; bố trí CBCC cấp xã đạt chuẩn theo quy định hiện hành
2.4.2. Công tác tuyển dụng công chức, viên chức cấp tỉnh, cấp huyện; công chức cấp xã:
- Việc ban hành các chính sách và đổi mới trong công tác tuyển dụng
- Kết quả tuyển dụng
2.4.3. Công tác thi nâng ngạch công chức, thăng hạng viên chức
2.4.4. Công tác quy hoạch, bổ nhiệm, bổ nhiệm lại vị trí lãnh đạo tại các cơ quan, tổ chức hành chính và đơn vị sự nghiệp công lập
2.4.5. Công tác đánh giá, phân loại cán bộ, công chức, viên chức
a) Đánh giá, phân loại cán bộ, công chức, viên chức trên cơ sở kết quả thực hiện nhiệm vụ được giao
b) Chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính, văn hóa công vụ của cán bộ, công chức, viên chức
2.4.6. Công tác đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức
- Việc ban hành các chính sách trong công tác đào tạo, bồi dưỡng
- Đổi mới trong công tác đào tạo, bồi dưỡng
- Kết quả đào tạo, bồi dưỡng
2.4.7. Kết quả thực hiện các chế độ chính sách đối với CBCCVC
2.5. Cải cách tài chính công
2.5.1. Việc triển khai, thực hiện các chính sách, chế độ về thuế, thu nhập, tiền lương, tiền công theo chỉ đạo của Trung ương, Bộ Tài chính. 
2.5.2. Kết quả thực hiện phân cấp nguồn thu, nhiệm vụ chi giữa các cấp chính quyền địa phương theo quy định của Luật Ngân sách nhà nước và Nghị quyết của Hội đồng nhân dân tỉnh.
2.5.3. Công tác quản lý, sử dụng tài sản công
2.5.4. Kết quả thực hiện cơ chế tự chủ về sử dụng kinh phí quản lý hành chính tại các cơ quan hành chính
2.5.5. Kết quả thực hiện cơ chế tự chủ tại các đơn vị sự nghiệp công lập
2.6. Về hiện đại hóa hành chính 
2.6.1. Kết quả ứng dụng công nghệ thông tin (CNTT) trong hoạt động của cơ quan hành chính nhà nước tại địa phương.
2.6.2. Kết quả ứng dụng CNTT trong giao dịch, trao đổi giữa cơ quan quản lý nhà nước với người dân, doanh nghiệp, trong việc cung cấp dịch vụ công (DVC)
2.6.3. Kết quả thực hiện việc áp dụng ISO trong hoạt động của cơ quan hành chính.
3. Thực trạng các chỉ số liên quan công tác CCHC của tỉnh giai đoạn 2016-2020
3.1. Chỉ số cải cách hành chính (PARINDEX)
3.2. Chỉ số hài lòng của người dân, tổ chức đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước (SIPAS)
3.3. Chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công (PAPI)
3.4. Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI)
3.5. Chỉ số ứng dụng công nghệ thông tin (ICT)
II. TỒN TẠI, HẠN CHẾ VÀ NGUYÊN NHÂN:
1.  Tồn tại, hạn chế:
1.1. Về công tác chỉ đạo, điều hành CCHC
1.2. Về các lĩnh vực của CCHC
1.2.1. Cải cách thể chế: 
1.2.2. Cải cách TTHC và thực hiện cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông
1.2.3. Cải cách tổ chức bộ máy hành chính
1.2.4. Xây dựng và nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức
1.2.5. Cải cách tài chính công
1.2.6. Về hiện đại hóa hành chính
a) Về ứng dụng CNTT trong hoạt động của cơ quan hành chính nhà nước
b) Về áp dụng hệ thống quản lý chất lượng ISO trong hoạt động của cơ quan hành chính
2. Nguyên nhân của những tồn tại, hạn chế:
2.1. Nguyên nhân khách quan
2.2. Nguyên nhân chủ quan
B. THỰC TRẠNG HOẠT ĐỘNG CỦA CHÍNH QUYỀN CÁC CẤP TỈNH HÀ TĨNH GIAI ĐOẠN 2016-2020
1. Công tác chỉ đạo, điều hành của UBND các cấp (cấp tỉnh, cấp huyện và cấp xã).
2. Kết quả thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn của UBND các cấp trên các lĩnh vực kinh tế của đời sống xã hội.
3. Công tác phân cấp quản lý hành chính và thực hiện quy chế làm của UBND các cấp
4. Công tác kiểm tra, giám sát hoạt động của UBND cấp dưới.
C. ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG CỦA CÔNG TÁC CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH ĐẾN HIỆU LỰC, HIỆU QUẢ HOẠT ĐỘNG CỦA CHÍNH QUYỀN CÁC CẤP TỈNH HÀ TĨNH GIAI ĐOẠN 2016-2020
I. ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG CỦA CCHC ĐẾN CÁC CHỈ TIÊU PHÁT TRIỂN KINH TẾ XÃ HỘI CỦA TỈNH GIAI ĐOẠN 2016-2020
1. Mức độ thu hút đầu tư của tỉnh
2. Mức độ phát triển doanh nghiệp của tỉnh
3. Thực hiện thu ngân sách hàng năm của tỉnh
4. Tỷ lệ tăng tổng sản phẩm trên địa bàn (GRDP)
II. ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG CỦA TỪNG NỘI DUNG/LĨNH VỰC CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH ĐẾN HIỆU LỰC, HIỆU QUẢ HOẠT ĐỘNG CỦA CHÍNH QUYỀN CÁC CẤP TỈNH HÀ TĨNH GIAI ĐOẠN 2016-2020
1. Đánh giá tác động của công tác chỉ đạo điều hành CCHC
2. Đánh giá tác động của Cải cách thể chế: 
3. Đánh giá tác động của Cải cách TTHC và thực hiện cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông
4. Đánh giá tác động của Cải cách tổ chức bộ máy hành chính
5. Đánh giá tác động của Xây dựng và nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức
6. Đánh giá tác động của Cải cách tài chính công
7. Đánh giá tác động của Hiện đại hóa hành chính
7.1. Về ứng dụng CNTT trong hoạt động của cơ quan hành chính nhà nước
7.2. Về áp dụng hệ thống quản lý chất lượng ISO trong hoạt động của cơ quan hành chính
III. ĐÁNH GIÁ CHUNG
1. Kết quả đạt được
2. Tồn tại, hạn chế
3. Nguyên nhân của tồn tại, hạn chế
4. Bài học kinh nghiệm

Phần Thứ Hai
QUAN ĐIỂM, MỤC TIÊU, NHIỆM VỤ VÀ CÁC GIẢI PHÁP ĐẨY MẠNH CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH, NÂNG CAO HIỆU LỰC, HIỆU QUẢ HOẠT ĐỘNG CỦA CHÍNH QUYỀN CÁC CẤP GIAI ĐOẠN 2021-2025

I. DỰ BÁO BỐI CẢNH, TÌNH HÌNH
1. Bối cảnh quốc tế và trong nước
2. Phân tích một số cơ hội và thách thức chính
II. QUAN ĐIỂM, MỤC TIÊU 
1. Quan điểm
2. Mục tiêu chung
3. Mục tiêu, chỉ tiêu cụ thể đến năm 2025 (có phụ lục kèm theo)
3.1. Công tác chỉ đạo điều hành CCHC và các Chỉ số liên quan công tác CCHC:
3.1.1. Công tác chỉ đạo điều hành CCHC
3.1.2. Các Chỉ số liên quan công tác CCHC
a) Chỉ số cải cách hành chính (PARINDEX)
b) Chỉ số hài lòng của người dân, tổ chức đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước (SIPAS)
c) Chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công (PAPI)
d) Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI)
đ) Chỉ số chuyển đổi số cấp tỉnh (DTI)
3.2. Cải cách thể chế: 
3.3. Cải cách TTHC và thực hiện cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông
3.4. Cải cách tổ chức bộ máy hành chính
3.5. Cải cách chế độ công vụ
3.6. Cải cách tài chính công
3.7. Xây dựng và phát triển Chính quyền điện tử, chính quyền số
3.7.1. Về hiện đại hóa nền hành chính
3.7.2. Về áp dụng hệ thống quản lý chất lượng ISO trong hoạt động của cơ quan hành chính
3.8. Các chỉ tiêu chính về phát triển kinh tế xã hội
3.8.1. Mức độ thu hút đầu tư của tỉnh
3.8.2. Mức độ phát triển doanh nghiệp của tỉnh
3.8.3. Thực hiện thu ngân sách hàng năm của tỉnh
3.8.4. Tỷ lệ tăng tổng sản phẩm trên địa bàn (GRDP)
3.9. Hiệu lực, hiệu quả hoạt động của chính quyền các cấp
III. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP
1. Nhiệm vụ, giải pháp thực hiện đẩy mạnh công tác CCHC giai đoạn 2021-2025
1.1. Nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm
Đại hội Đảng bộ tỉnh lần thứ XIX đã chọn nội dung “Đẩy mạnh cải cách hành chính, tập trung xây dựng chính quyền điện tử, chính quyền số, siết chặt kỷ luật, kỷ cương, gắn trách nhiệm người đứng đầu; tạo môi trường đầu tư kinh doanh thuận lợi phục vụ người dân và doanh nghiệp” là một trong ba đột phá chiến lược. Ngày 15/7/2021, Chính phủ đã ban hành Nghị quyết số 76/NQ-CP về Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021 - 2030, trong đó xác định trọng tâm CCHC 10 năm tới gồm 03 nội dung/lĩnh vực: (1) Cải cách thể chế, (2) Cải cách chế độ công vụ và (3) Xây dựng, phát triển Chính phủ điện tử, chính phủ số. Dự thảo Chương trình tổng thể CCHC của tỉnh giai đoạn 2021 - 2030 xác định nhiệm vụ trọng tâm CCHC trong 5 năm 2021-2015 gồm 4 nội dung/lĩnh vực: (1) Cải cách thể chế, (2) Cải cách thủ tục hành chính, (3) Cải cách chế độ công vụ, (4) Xây dựng và phát triển chính quyền điện tử.chính quyền số. 
Do đó, kết hợp giữa chủ trương của Chính phủ và của tỉnh, dự kiến xác định các nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm tập trung vào các nội dung/lĩnh sau:
1.1.1. Cải cách thể chế
- Nâng cao hiệu quả cải cách thể chế, tập trung hoàn thiện hệ thống văn bản pháp luật đồng bộ theo thẩm quyền của tỉnh.
- Đề xuất xây dựng các nhóm chính sách hỗ trợ mang tính vượt trội cho các nhà đầu tư, doanh nghiệp, người dân; xây dựng chính sách hỗ trợ thu hút tập đoàn đầu tư chiến lược, “Sếu đầu đàn” có công nghệ nguồn, doanh nhân giỏi, người khá giả đến đầu tư kinh doanh và sinh sống tại tỉnh.
- ... 
1.1.2. Cải cách thủ tục hành chính
- Tiếp tục cải cách mạnh mẽ thủ tục hành chính liên quan đến người dân, doanh nghiệp và thủ tục hành chính liên thông giữa các cơ quan hành chính trong tỉnh, cắt giảm chi phí tuân thủ nhằm cải thiện mạnh mẽ môi trường đầu tư kinh doanh, nâng cao hiệu quả giải quyết thủ tục hành chính cho người dân, doanh nghiệp.
- ...
1.1.3. Cải cách chế độ công vụ
- Tập trung xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức thực sự có năng lực, chuyên nghiệp, tận tâm đáp ứng yêu cầu phát triển của Tỉnh và trong bối cảnh thực hiện chính quyền điện tử. 
- ...
1.1.4. Xây dựng, phát triển Chính quyền điện tử, chính quyền số
- Nâng cao hiệu quả ứng dụng khoa học, công nghệ thông tin nhằm cải thiện tính minh bạch và tiếp cận thông tin phục vụ người dân, nhà đầu tư, doanh nghiệp
- ...
1.1.5. Nâng cao năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (Chỉ số PCI), tạo môi trường đầu tư kinh doanh thuận lợi phục vụ người dân và doanh nghiệp
	.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
1.2. Nhiệm vụ, giải pháp thường xuyên
1.2.1. Công tác chỉ đạo điều hành
- Nâng cao năng lực lãnh đạo, quản trị,  hiệu lực, hiệu quả hoạt  động của chính quyền các cấp, phục vụ người dân, doanh nghiệp
- .....
1.2.2. Cải cách tổ chức bộ máy hành chính
	.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
1.2.3. Cải cách tài chính công
	.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
1.2.4. Các giải pháp khác (nếu có)
	.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
3. Xác định các nhiệm vụ trọng tâm theo Phụ lục gửi kèm
(Tổng hợp, lựa chọn các công việc trọng tâm trên cơ sở hệ thống nhiệm vụ, giải pháp nêu trên)
IV. KINH PHÍ THỰC HIỆN
Phần Thứ Tư
TÍNH KHẢ THI, HIỆU QUẢ, TỔ CHỨC THỰC HIỆN ĐỀ ÁN
I. TÍNH KHẢ THI
II. HIỆU QUẢ, TÁC ĐỘNG CỦA ĐỀ ÁN
1. Hiệu lực, hiệu quả công tác quản lý nhà nước.
2. Hiệu quả về kinh tế, xã hội.
III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN ĐỀ ÁN

Phần Thứ Năm
KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT

I. Đối với Trung ương
II. Đối với BTV, BCH Đảng bộ tỉnh
II. Đối với Hội đồng nhân dân tỉnh

	Nơi nhận:
- Bộ Nội vụ;
- BTV Tỉnh ủy;
- Thường trực HĐND tỉnh;
- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND tỉnh;
- Các Ban xây dựng Đảng của Tỉnh ủy;
- Văn phòng Đoàn ĐBQH và HĐND tỉnh;
- UBMTTQ và các đoàn thể cấp tỉnh;
- Các Sở, ban, ngành cấp tỉnh;
- Các đơn vị trung ương đóng trên địa bàn tỉnh;
- Huyện ủy, UBND các huyện, TP, TX;
- Đài PTTH tỉnh, Báo Hà Tĩnh;
[bookmark: _GoBack]- CVP, các Phó Văn phòng UBND tỉnh;
- Trung tâm HCC tỉnh;
- Trung tâm Công báo - Tin học;
- Lưu: VT, KSTT.
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