UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOI VU Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 839 /SNV-CCHC&VTLT Ha Tinh, ngay12 thang 5 ndm 2023

V/v tham muu K& hoach khic phuc
c4c ton tai, han ché va duy tri, cai
thién, nang cao cac chi sé: PAR Index,
SIPAS, PAPI trong nam 2023

Kinh gtri: Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

Thue hién cic Quyét dinh: sb 288/QD-BNV ngay 14/4/2023, sb 289/Qb-
BNV ngay 14/4/2023 ctia Bo truong Bo Noi vu vé phé duyét bao cao két qua Chi
s6 hai long ctia ngudi dan, t6 chirc ddi véi sy phuc vu cta co quan hanh chinh nha
nuéc (SIPAS) va Chi sé cai cach hanh chinh (PAR Index) nam 2022 d6i voi cac
bg, co quan ngang bo, UBND cac tinh, thanh phé truc thudc Trung uong; trén co
so két qua cong bd Chi s6 Hiéu qua quan tri va Hanh chinh cong cap tinh 6 Viét
Nam (PAPI) nam 2022 cua Chuong trinh phat trién Lién hop qudc (UNDP) tai
Viét Nam; trén co s¢ dé xuat cia cic co quan, don vi, dia phwong; S& Noi vu tham
muu, béo cao Uy ban nhan dén tinh nhu sau:

1. V& két qua cong bd cac chi s6 ndm 2022

- Chi s6 PAR Index cta tinh nam 2022 dat 85,95/100 diém, xép thu 28/63
tinh, thanh phd trong ca nudc, giam 20 bac so véi ndm 2021; trong d6 cac linh vuc,
ndi dung ting bac so véi nim 2021 bao gom: Chi dao, diéu hanh (ting 4 bac), cai
cach thé ché (ting 05 bac), Cai cach thil tyuc hanh chinh (ting 47 bac), cai cach to
chtrc bd may (tang 01 bac), cai cach ché do céng vu (ting 4 bac).

Cac linh vyc, néi dung giam bac so voi nam 2021 gbém 03 linh vuc (trong dé
co 02 noi dung giam bdc sdu), gom:

+ Cai cach tai chinh cong (giam 04 bac) dat 10,7036/12 diém do mot sb tiéu
chi bi trir diém nhu: thyc hién giai ngan ké hoach dau tu vén ngan sach nha nudce
dat ty 18 92,79% tuong ung dat 0,9279/1 diém; thuc hién cac kién nghi sau thanh
tra, kiém tra, kiém toan nha nudce vé tai chinh, ngan sach dat ty 1¢ 74,9% tuong tng

dat 0,749/1 diém; mét sb tiéu chi thuc hién diéu tra x3 hoi hoc chua dat diém tdi
da.

+ Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén sé giam (20 béc)
dat 10,2977/13.5 diém (bi trir 3,2023 diém) do mot s tiéu chi thanh phan bj trir
nhiéu diém nhu: Ty 1& s6 dich vu dir lidu c6 trén nén tang tich hop, chia sé dir liéu
qudc gia (NDXP) duoc dua vao str dung chinh thtc chi dat 60% (dat 0,6/1 diém);
Ty 1& ho so tryc tuyén toan trinh dat 47,9% (dat 0,719/1,5 diém); thuc hién thanh
toan tryc tuyén (dat 0,162/1,5 diém)

+ Tac dong CCHC dén nguoi dén, t6 chitc va cac chi tiéu phat trién kinh té -
x3 hoi cua tinh (giam 32 bac) dat 12,2707/16,8 diém (bi trir 4,2293 diém) do mot
s6 tiéu chi thanh phan bi trir nhiéu diém hodc khong dat téi da nhu: Chi s6 SIPAS
(thuc hién diéu tra xd hoi hoc) dat 8,4822/10 diém; mutrc d thu hut dau tu dat 0/1
diém do tong vén ding ky dau tu ndm 2022 khong ting so v6i nam 2021; sd vén
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dang ky doanh nghiép dat 0/0,5 diém do s6 vén diang ky ciia doanh nghiép nam
2022 thap hon so véi nam 2021; Thuc hién thu ngan sach hang ndm cua tinh theo
ké hoach dugc Chinh phu giao dat 1/1,5 diém do gia tri thu ngan sach thugc nhom
20 dja phuong cao tir vi tri thtr 11 dén 30 so voi 63 tinh; mirc d6 thuc hién cac chi
tiéu phat trién kinh té - xd hoi do HDND tinh giao dat 1,2885/2 diém do HDND
tinh giao 26 chi tiéu, trong d6 hoan thanh & muc vuot: 10 chi tiéu, hoan thanh &
muc dat: 9 chi tiéu, ¢0 7 chi tiéu khong dat so vdi ké hoach.

- Chi s6 SIPAS (thuc hién diéu tra x3 hoi hoc) dat 8,48/10 diém (ty 1é
84,48%) xép thir 07/63 tinh, thanh phd trong ca nudc, giam 02 bac so véi nim
2021. Dbi voi chi sb SIPAS chi ¢6 01 yéu tb ting bac d6 1a Chi sé hai 1ong vé két
qua dich vu (ting 05 bac); cd 04/5 yéu t6 co ban giam it bac hon so voi naim 2021
nhu:

+ Chi s6 hai 10ng vé tiép can dich vu (giam 04 bac);
+ Chi s6 hai 10ng vé to chirc giai quyét thi tuc hanh chinh (giam 08 béc);
+ Chi s6 hai long vé cong chirc giai quyét thi tuc hanh chinh (giam 07 bac);

+ Chi s6 hai long v& viéc tiép nhan, xtr ly phan 4nh kién nghj lién quan dén
giai quyét thu tuc hanh chinh (giam 02 bac).

- Chi s6 PAPI dat 44,31/80 diém, bao cio PAPI khong xép hang céc tinh/
thanh phd, thay vao d6 cac tinh/thanh phé dugc xép hang theo 4 nhém. Ha Tinh
thudc nhom | (nhém cac tinh/thanh phd c6 diém sb cao nhat). Tir diém s6 néu tinh
theo thtr hang thi Ha Tinh xép tha 8/61 tinh thanh phd trong ca nudc, giam 01 bac
so voi nam 2021 (c6 02 tinh, thanh phé khong dua vao danh gia). Trong do, 03/8
chi s6 ndi dung ting bac so véi nam 2021 bao gdm: Trach nhiém giai trinh voi
nguoi dan (tang 01 bac), thu tuc hanh chinh cong (tdng 01 bac), quan tri dién tu
(tang 14 bac); Co 05/8 chi s6 noi dung ctia PAPI nam 2022 bi giam bac so véi nam
2021 bao gom:

+ Su tham gia cua nguoi dan co so (giam 05 bac)
+ CoOng khai, minh bach (giam 04 bac);
+ Cung ung dich vu cong (giam 05 bac);

+ Kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong (gidm 15 béc): theo bao cao
PAPI thi cac chi sO thanh phan trong chi s6 noi dung nay déu giam diém so véi
nam 2021 gom: “Kiém sodt tham nhiing trong chinh quyén”’ giam 0,2 diém, “Kiém
sodt tham nhiing trong cung u’ng dich vu cong " giam 0,12 diém, “Céng bdng trong
tuyén dung vao nha nuoc” giam 0,17 diém, “Quyét tam chong tham nhiing” giam
0,02 diém. Theo két qua phén tich, danh gia cia Thanh tra tinh do mot sd nguyén
nhan nhu: viéc cdp nhit, niém yet cong khai thu tuc hanh chinh & m{t s6 dia
phuong, don vi chua kip thoi; so hd so thyc hién qua hé théng dich vu cong truc
tuyen con thip, van con tinh trang hd so thu tuc hanh chinh giai quyét tré hen; viéc
tiép cén, ing dyng cong ngh¢ thong tin cua mot s6 can bo, cong chuac nguoi dan
con han ché nhat 13 trong viéc thuc hi¢n tlep nhan va tra két qua qua phan mém
mot cira hién dai. Cong tac tuyén truyén, phd bién quan diém, chi trwong, chinh
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sach cua Dang va phap luat ciia Nha nudce vé phong, chong tham nhiing, trong tam
la Luéat Phong, chong tham nhung nam 2018 chua da dang vé hinh thic va noi
dung tuyén truyén. Cong tac giam sat, kiém tra phong ngira, ngan chin cac hanh vi
nhiing nhiéu, gdy kho khan phién ha dbi véi nguoi dan, doanh nghiép chua thuong
xuyén. Thuc tién nim 2022 d3 xay ra mot so truong hop vi pham trong thuc thi
cong vu bi xur ly theo quy dinh phap luat (nhit 13 & cép x4 lién quan dén linh vuc
dat dai).

+ Quan tri moi truong (giam 16 béc): theo bao cao phan tich, danh gia thi
nguyén nhan chi s6 Quan tri mdi trudng glam 16 bac do chi sb ndi dung thanh
phan “Nghiém tic trong bdo vé méi trwong” giam 0,27 diém, “Chdt heong khéng
khi” giam 0,08 diém, “Chdt lwong nuéc” giam 0,19 diém so véi ndm 2021, dan
dén téng diém cua chi sb ° ‘Quan tri moi truong” giam tur 4 diém (Xép thr 10) nam
2021 xubng con 3,45 diém (Xep thir 26) ndm 2022. Qua bao cao phan tich theo
danh gia cua nguoi dan, viéc thleu nghiém tic trong thuc hién cac yéu cau vé bao
vé moi truong cua chinh quyen dia phuong va chat luong nguon nudc sinh hoat 1a
Iy do chinh dén téi diém s6 & chi s6 ndi dung ndy con rat thap.

(C6 c&c Phy luc két qua phan tich chi s6 PAR Index, SIPAS, PAPI kém theo)

2. Vé trién khai thuc hién v kién chi dao khic phuc ton tai, han ché va nang
cao cac chi s6 cua UBND tinh

Can ctt Van ban s6 1997/UBND-NCI1 ngay 21/4/2023 caa UBND vé viéc
khic phuc cac ton tai, han ché va cai thién, nang cao cac chi s6 cai cach hanh chinh
(PAR Index), SIPAS, PAPI, PCI cua tinh; cic co quan, don vi, dia phuong di tién
hanh phan tich 1am rd nguyén nhan ton tai, han ché cac chi sb bi trir diém, khong
dat diém tbi da, 1o trach nhiém tung co quan, don vi va tur d6 da dé xuit xay dung
giai phap khic phuc, cai thién gui S Noi vu theo y kién chi dao ctia UBND tinh.

Trén co 80 cac bao cao phan tich va dé xuat giai phap khac phuc, néng cao
cac chi sd clia cac co quan, don vi lién quan; S6 Noi vu tong hop, tiép thu hoan
chinh dy thao ké hoach khic phuc tdn tai, han ché va duy tri, cai thién, nang cao
cac chi s6: PAR Index, SIPAS, PAPI. Noi dung dy thao ké hoach da bam sat cac
ti€u chi, tiéu chi thanh phﬁn ctia cac bo chi sd, dam bao rd nodi dung khéc phuc, 10
trach nhiém ctia don vi chu tri, don vi phdi hop va tién do thoi gian hoan thanh
dugc cu thé hoa tai du thao Ké hoach va 03 Phuy luc twong tng ctia Chi sé6 PAR
Index, SIPAS, PAPI (¢6 dy thdo Ké hoach va cdc Phu luc kém theo).

Kinh trinh Chu tich Uy ban nhan dén tinh xem xét, quyét dinh./.
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