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CHI THI

Vé viéc dady manh thye hién Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021-2030 tinh Ha Tinh

Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh Ha Tinh lan tha XIX, nhiém ky 2020-
2025 xac dinh: “Pdy manh cdi cach hanh chinh (CCHC), tdp trung xdy dung
chinh quyén dién tir, chinh quyén sé, siét chdt ky ludt, ky cwong, gdn trach
nhiém nguoi dung dau; tao méi truong dau tw kinh doanh thudn loi phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép” - 1a mot trong ba dot pha chién lugc gop phan thuc
hién théng loi céc chi ti€u, nhi€ém vu phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh nhiém ky
2020-2025. Xac dinh tim quan trong d6, trong nhiing nim qua, dugc sy quan
tam chi dao cua Tinh uy, HDND, UBND tinh da tap trung quyét liét thuc hién
Chuong trinh tong thé CCHC tinh giai doan 2021-2030 (sau day goi 1a Chuong
trinh tong thé); cac cap chinh quyén trong tinh di c6 nhiéu nd luc va dat duoc
nhimg két qua nhét dinh! dem lai loi ich thiét thyc, tiét kiém vé thoi gian, chi phi
cho nguoi dan, doanh nghiép, déng tho1 nang cao hi¢u luc, hiéu qua hoat dong
cia bd may hanh chinh nha nudc tir tinh dén co so; ting budc hoan thién
phuong phéap quan 1y, diéu hanh; chan chinh 1& 16i, tac phong, y thuc, thai do
lam viéc cua doi ngli can by, cong chire, vién chure gop phan rét 16n trong viéc
thuc hién nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, bao dam an ninh chinh tri, trat tu
an toan xa hodi cua tinh.

Tuy vay, bén canh nhiing két qua dat duogc trén day thi van con mot sd ton
tai, han ché trong viéc thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nhu: viéc tuyén
truyén, phd bién, trién khai ¢ mot s6 co quan, don vi chua dong bo, sang tao;
nguoi dung dau mot s6 co quan, don vi, dia phuong chua thuc sy Siu sat va
quyét liét trong cong tac chi dao, diéu hanh, chua manh dan dua ra cac giai phap
manh mé& cé tinh dot pha trong thuc hién; mot sé ndi dung lién quan cai cach thu
tuc hanh chinh (TTHC) chua dap (mg yéu cau, van con tinh trang tré hen trong
giai quyét TTHC, ty 18 ho so TTHC duoc tiép nhan, xir 1y truc tuyén toan trinh
chua cao; ky cuong, ky luat hanh chinh tai mot s6 co quan, don vi, dia phuong
chua nghiém, van cOn mot sb bicu hién vi pham dao duc cong vy, gy phién ha,
nhiing nhiéu ngudi dan trong thi hanh cong vu. Bén canh do, tién trinh chuyén
d6i s6 cua tinh chua dap tng yéu cau, chi sé chuyén doi s6 cap tinh (DTI) dang

1 Chi s6 CCHC cua tinh nam 2021 xép thir 08/63; nam 2022 xép thir 28/63 tinh, thanh phd trong ca nuéc. Chi s6
hai long clia nguoi dan, to chirc ddi voi su phuc vu clia co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS) nam 2021 xép thir
05/63; nam 2022 xép thir 7/63 tinh, thanh ca nudc; Chi sé Hiéu qua quan tri va Hanh chinh cong cép tinh (PAPI)
nam 2021 xép thir 7/60; nam 2022 xép thir 8/61 tinh, thanh ca nudc (c6 02 tinh, thanh phd khong dwa vao danh
gi4); Chi s6 PCI nam 2022 xép thtr 18/63.
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dat thap; chua kip thoi nhan rong cac md hinh hay, sang kién méi c6 tinh dot
phé& trong CCHC dé ap dung vao thyc tién. ..

Pé khic phuc céc tdn tai, han ché néu trén va tiép tuc déy manh Chuong
trinh tong thé CCHC theo cac quy dinh, huéng dan cia Trung wong? va Nghi
quyét s 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 ctia Ban Chap hanh Pang bo tinh vé day
manh cdi cach hanh chinh, nang cao hi¢u luc, hi¢u qua hoat dong cua chinh
quyén cac cap giai doan 2022-2025, dinh hudng dén nim 2030 (sau ddy goi 1a
Nghi quyét s6 12-NQ/TU);

Chu tich UBND tinh yéu cau Giam ddc céc so, Thu trudng cac ban nganh,
don vi cip tinh; cic co quan Trung wong dong trén dia ban tinh va Cha tich
UBND céc cap tap trung trién khai thyuc hién cac ndi dung sau:

1. Tiép tuc quan triét sdu sic va thé ché hoa cac chu truong, dudng 16i cua
Pang, quy dinh cta nha nudc vé CCHC, xay dung nén hanh chinh phuc vu
Nhan dan, dan chu, chuyén nghiép, hién dai, trong sach, vitng manh, tinh gon,
hoat dong hiéu lyc, hiéu qua, cé nang luc kién tao phat trién; ldy nguoi dan lam
trung tam, ldy su hai 1ong cta ngudi dan lam thudc do danh gia chat lugng hoat
dong cua bd may chinh quyén céc cép.

Trién khai cong tdc CCHC giai doan 2021-2030 cuia tinh thong nhét, dong
b0, trong tam, trong diém, manh dan dot pha trén cac linh vuc, phu hop véi diéu
kién thuc tién, tao dong luc dé phat trién kinh té - xa hoi. Pap ung trién khai cac
muc tiéu, nhiém vu theo Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh
phu gan véi viée to chirc thuc hién Nghi quyét s6 12-NQ/TU, Pé an® trién khai
Nghi quyét 12-NQ/TU va Quyét dinh sé 3504/QD-UBND ngay 22/10/2021 cua
UBND tinh vé ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC cuia tinh giai doan 2021-
2030.

Céc cap, cac nganh va dia phuong xac dinh CCHC 14 trach nhiém cia ca
hé thong chinh tri, tiép tuc phat huy vai tro 1anh dao cta cap uy Péang, tranh thu
su dong thuén, tng ho cta ngudi dan, t6 chirc va x4 hoi trong thuc hién cac muc
tiéu, nhiém vu CCHC. Trong qua trinh thuc hién, can thong tin, tuyén truyén
mot cach sau rong vé muc tiéu, y nghia va cac ndi dung, nhiém vu, giai phap,
két qua thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC dén can bo, cong chuec, vién
chtrc, nguoi dan, doanh nghi€p va toan xa hoi; thuc hién viéc so két, téng két
thue hién CCHC hang nam, kip thoi biéu duong, khen thudng cac t6 chuc, ca
nhan c6 nhiéu thanh tich ndi bat trong vi¢c thyc hi¢n Chuong trinh téng thé.

2. Thyc hién nghiém tic cac quy dinh vé trach nhiém cta ngudi ding dau
trong chi dao, t6 chiic trién khai Chwong trinh tong thé CCHC va chiu trach
nhiém truéc UBND tinh, Cha tich UBND tinh vé két qua, tién d6 nhiém vu
CCHC; thudng xuyén kiém tra, danh gia nghiém tic, trung thuc, khach quan két

2Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phii vé Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2021-2030; Chi thi 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ctia Thi tuéng Chinh phi vé viéc day manh thyuc
hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030

3Quyét dinh s6 2454/QD-UBND ngay 04/12/2022 ctia UBND tinh vé phé duyét Dé an “Piy manh Cai cach hanh
chinh, nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong ctia chinh quyén cac Ce‘ip giai doan 2022-2025, dinh hudng dén nim
2030
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qué thuc hién CCHC; siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong thyc thi cong
vy, nhiém vu cua doi ngii can bg, cong chirc, vién chic theo Két luan sb 29-
KL/TU ngay 22/7/2021 cta Ban Thudng vu Tinh uy* va cac van ban co lién
quan®. Xir Iy nghiém theo quy dinh néu ngudi dung dau co quan, don vi, dia
phuong dé can bo, cong chirc, vién chuc thudc thim quyén quan ly cua minh
xay ra tinh trang tham nhiing, c6 thai do hach dich, ctra quyén, giy phién ha,
nhiing nhifu d6i voi nguoi dan, doanh nghiép trong qua trinh thuc hién nhiém
vy, cong vu.

- Ung dung manh mé& coéng nghé thong tin dé nang cao chét luong, hiéu
qua cong tac theo ddi, tham dinh, danh gia Chi s6 CCHC hang nim dam bao
thuc chat, phu hop tién trinh chuyén d6i s6; do luong, xac dinh Chi sé hai long
cua nguoi dan, td chtrc ddi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc,
Chi s6 hai 10ng ctia ngudi dan ddi véi chat lugng dich vu gido duc, y té cong lap
pht hop v6i Chuong trinh tong thé CCHC va yéu cau thuc tién, bao dam danh
gia toan dién, khach quan, cong bang, kip thoi, phan anh day du, da chiéu két
qua trién khai CCHC tai cac co quan, don vi, dia phuong, co s.

- Thyc hién xay dung, a4p dung, nhan rong cac sang kién, mo hinh, cach
lam hay trén cac linh vuc vao thyc tién tao budc dot pha trong thuc hién Chuong
trinh tong thé CCHC.

3. Tang cuong vai tro, trach nhi¢m, nang luc ctia co quan thuong truc Ban
Chi dao CCHC tinh va cac co quan chu tri trién khai cac néi dung, linh vuc
CCHC trong Chuong trinh tong thé CCHC. Thuc hién t6t co ché phan cong,
phéi hop 13 rang, cu thé, rd tham quyén, rd trach nhiém cta cac co quan, don vi
trong trién khai cac noi dung CCHC dé bao dam Chuong trinh tong thé dugc
trién khai déng bo, théng nhét theo 16 trinh va dat muc tiéu da dé ra. Léy két qua
thuc hién CCHC hang nam lam thudc do, 1a mot trong nhiing tiéu chi quan trong
dé d¢anh gid mirc do hoan thanh nhiém vu va xem xét cdc danh hi¢u thi dua, hinh
thirc khen thudng ctia to chirc, ca nhan, ngudi dung dau co quan, don vi.

4. Trién khai c6 hiéu qua nhirng nhiém vu duoc xac dinh trong tam, dot
pha trong Chuong trinh téng thé CCHC, trong d6 tap trung thuc hién céac noi
dung da duoc 'UBND tinh, Chu tich UBND tinh déc biét quan tam, chi dao quyét
liét, xuyén sudt trong thoi gian qua va trong thoi gian téi, cu thé:

a) Cong tac cai cach thé ché 1a trong tdm trong thuc hién Chuong trinh
tong thé CCHC; trong d6 tap trung xay dung, hoan thién hé thong thé ché cua
nén hanh chinh va nang cao hiéu luc, hiéu qua té chirc thi hanh phap luat.

- Nang cao chat lugng xay dung, ban hanh vin ban quy pham phép luat va
t6 chirc thi hanh phap luat; ting cudng ky luat, ky cuong trong cong tac xay
dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat cta tinh; diy nhanh tién d6 soan

4vé tiép tuc siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao dao dirc cong vy trong can by, cong chire, vién chie
va can by, chién sy luc lugng vil trang, dap ing yéu cau nhiém vu.

5Quyét dinh ciia UBND tinh: s6 52/2017/QD-UBND ngay 22/11/2017 vé ban hanh quy dinh trach nhiém thyc
hién ky luat ky cuong hanh chinh trong di ngii can bg, cong churc, vién chirc va can b, chién sy luc lugng vii
trang trén dia ban tinh; s6 20/2019/QD-UBND ngay 19/4/2019 ciia UBND tinh vé viéc ban hanh Quy ché vin
héa cong vu tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh Ha Tinh...
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thao, trinh, ban hanh vin ban quy pham phép luat, khac phuc tinh trang xin 1ui
thoi han trinh, ban hanh van ban quy pham phép luat.

- Xay dung, hoan thién hé théng thé ché, chinh sach phap luat cua dia
phuong, trong do, tap trung day manh hoan thién thé ché vé t6 chirc bod may
hanh chinh, phén cap, uy quyén, tao moi truong dau tu kinh doanh binh dang,
thuan lgi. Thuc hién phéi hop nhip nhang gilra cac co quan, don vi, dia phuong
trong cong tac xdy dung va hoan thién hé thdng vin ban quy pham phap luat;
chu trong viéc lay gop ¥ cua nguoi dan, co quan, t6 chic ¢ lién quan, cac
chuyén gia, nha khoa hoc va nhat 13 di tuong diéu chinh tryc tiép clia van ban,
dé van ban quy pham phéap lut ban hanh sat v6i thuc té, bao dam tinh kha thi,
6n dinh.

- Tang cudng hiéu qua viéc thyuc hién cic giai phap nham giam chi phi
tuan thu phap luat, nang xép hang chi sé chi phi tuan tha phap luat (B1); trong
do, tao su lién thong gitra hoat dong xay dung, hoan thi¢n phap luat véi hoat
dong to chire thuc thi phap luat; thudng xuyén ra soat cac quy dinh cua phap luat
co no1 dung chua r6, kho hleu mau thun, chong chéo hoic thiéu kha thi dé dé
xuat co quan c6 tham quyén xir 1y kip thoi.

b) Cai cach TTHC mét cach quyét liét, thuc chat, hiéu qua hon, tiép tuc
xem dy la khau dot pha trong thyc hién Chuong trinh tong thé CCHC.

- Tap trung ra soat, cai tién quy trinh tlep nhan, huéng dan hd tro ngudi
dan, doanh nghi€p tai B¢ phan Mot ctra cac cap theo hudéng liy nguoi dan,
doanh nghi¢p lam trung tam dé phuc vu, la chu the, 1a muc tiéu, dong luc dé
cung cap dich vy chét luong hon, phuc vu tét hon; lya chon nhimg nhom TTHC
gin truc tiép voi ngudi dan, doanh nghiép dé tap trung trién khai thuc chét,
thuan loi, kip thoi, hiu qua; thay d01 tu duy tr “lam thay, lam h¢” sang hd tro,
huéng dan dé nang cao ky nang s6 cho nguoi dan, doanh nghiép; quan tam hd
tro, gitp do cac d6i tuong yéu thé (nguoi gia, ngudi khuyét tat,...); chi trong
tuyén truyen huéng din cac nhom dbi tuong c6 trinh do céng nghé thong tin
con han ché va kho khan trong viéc thuc hién TTHC, dich vu cong truc tuyén,
thay d6i théi quen sir dung hd so gidy sang sir dung hd so dién tir, ting budc
hinh thanh cong déan sd, xa hoi s6.

- Pay nhanh tién d6 s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC theo dung quy
dinh ciaa Chinh phu tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP va Nghi dinh
s6 107/2021/ND-CP, gan viéc sd hoa vo6i1 viée thyc hién nhiém vu cua can bo,
cong chuce, trong qua trinh giai quyét TTHC; khong yéu cau nguoi dan, doanh
nghiép cung cép gidy to, két qua giai quyét TTHC di duoc sé hoa theo dung quy
dinh.

- Thue hién nghiém viée tiép nhan, xir Iy hd so truc tuyén, khong dé tinh
trang giai quyét ho so' cham, mudn; ra soat, chuan hoa, dién tir hoa mau don, to
khai theo hudng cét giam toi thiéu 20% thong tin phai khai bao trén co s& tai sir
dung dir liéu da duoc s6 hoa; nghién ctru, to chirc trién khai thyc hién TTHC
khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/nghi-dinh-45-2020-nd-cp-thuc-hien-thu-tuc-hanh-chinh-tren-moi-truong-dien-tu-426372.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-107-2021-nd-cp-sua-doi-nghi-dinh-61-2018-nd-cp-thuc-hien-co-che-mot-cua-484769.aspx
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- T6 chtrc tét viée tiép nhan, giai quyét hd so TTHC; giam tdi da ty 18 tré
hen trong giai quyét ho so; nghiém tac thuc hién viéc xin 16i nguoi dan, to chic
khi dé xay ra tré hen. Thudng xuyén theo ddi, chan chinh tic phong, 18 15i va
thai do 1am viéc ctia ngudi duoc cir dén lam viéc tai Bo phan mot cira cac cap;
xay dung hinh anh d6i ngii can bg, cong chire, vién chire chuyén nghiép, trach
nhiém, ky luat, ky cuong, than thién va tan tinh phuc vu Nhan dan.

- Tang nang suat lao dong trung binh trong viéc giai quyét TTHC thong
qua viéc diy manh tng dung cong nghe thong tin, x4 hoi hoa mot s cong viee
trong quy trinh huéng dan, tiép nhan, giai quyét TTHC, giam thoi gian cho doi
cua nguoi dan, doanh nghi¢p; thuong xuyén khao sat, do luong su hai long cia
t6 chirc, nguoi dan ddi véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc.

- Quan tri¢t, thyc hién nghiém quy dinh trong qua trinh giai quyét TTHC
khong yéu cau ngudi dan phai xudt trinh, ndp s6 ho khau theo quy dinh ctia Lut
Cu trl va cac van ban hudng dan Luat Cu tru.

¢) Tiép tuc cai cach t6 chic bd may hanh chinh nha nuéc dam bao tinh
gon, hoat dong hi¢u luc, hiéu qua.

- Tap trung ra soat, sap xép tinh gon to chirc bd may va quy dinh chirc
nang, nhiém vy, quyén han cua cac co quan, don vi dam bao ding quy dinh,
trong d6 tap trung thuc hién hiéu qua Dé an sap Xep, kién toan co ciu to chirc
ctia cac don vi su nghiép cong lap thudc tham quyén quan 1y cia UBND tinh®.

- Xay dung ké hoach, phuong an, 1§ trinh cu thé va trién khai thyuc hién
sap xép cac don vi hanh chinh cdp huyén, cip xa giai doan 2023-2030 theo Két
luan s6 48-KL/TW ngay 30/01/2023 ctia Bo Chinh tri.

- Thyc hién nghiém tlc viéc tinh gian bién ché theo Két ludn s6 40-
KL/TW ngay 18/7/2022 cua Bo Chinh tri vé nang cao hiu qua cong tac quan ly
bién ché cua hé théng chinh trj giai doan 2022-2026; Quyét dinh s6 72- -Qb/TW
ngay 18/7/2022 cta B Chinh tri vé bién ché cac co quan Pang, Mat tran T
qudc, t6 chirc chinh trj - x3 hoi ¢ trung wong va cac tinh ay, thanh uy, dang uy
khéi tryc thude Trung wong giai doan 2022-2026.

- Trién khai manh mé phén cap, phan quyén dam bao quy dinh va phu hop
v6i thuc tién hoat dong cua tung nganh, linh vuc nham nang cao hi¢u qua hoat
dong cac cap, cac nganh.

d) Thyc hién dong bd cac giai phap quyét liét cai cach ché do cong vu,
xay dung nén coéng vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va thuc tai.

- Trién khai day du cac van ban huéng dan vé xac dinh vi tri viéc 1am va
co cAu ngach cong chuec, vi tri viéc 1am va co cAu vién chuc theo quy dinh. Thuc
hién nghiém cac quy dinh vé quan 1y, sir dung can bd, cong chirc, vién chirc
thudc pham vi quan ly; bdo dam co ché canh tranh lanh manh, dan chuy, cong
khai, minh bach trong tuyén dung, bo nhiém cong chirc, vién chic.

- T6 chirc thanh tra, kiém tra dé kip thoi phat hién va xir Iy nghiém nhiing
truong hop sai pham trong tuyén dung, bd nhiém, ludn chuyén can bd, cong

8 Quyét dinh s6 880/QD-UBND ngay 14/4/2023 cuia UBND tinh Vé phé duyét Dé an sap xép, kién toan co cau to
chuc cac don vi sy nghiép cong 1ap thudc tham quyén quan ly ciia Uy ban nhan dan tinh
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chtic, vién chirc; thuc hién nghiém quy dinh vé chuyén d6i vi tri cong tac cong
chire, vién chirc nhat 1a cac linh vuc nhay cam, dé xay ra tham nhiing, tiéu cuc.

- Thu hit ngudn luc chat lugng cao trén cac linh vyc vé cong tac; d6i méi
ndi dung, phuong phap dao tao, bdi dudng nang cao nang lyc, ky nang va pham
chat cho do6i ngil can by, cdng chirc, vién chuc gan voi vi tri viée lam; thyc hién
bdi dudng kién thic quan 1y nha nudc theo tiéu chuian ngach cong chuc, hang
chtrc danh nghé nghiép vién chirc va yéu cau ctia vi tri viéc lam, bao dam khong
trung lap, tiét kiém, hiéu qua.

- Trién khai ning cap, két ndi Phan mém Quan 1y can bd, cong chirc, vién
churc tinh vé1 Co so dir liéu quéc gia vé can bd, cong chuc, vién chic dam bao
tién do, chat lugng va khai thac, st dung hi¢u qua, dap ung tién trinh chuyén ddi
sO.

d) P6i mdi manh mé co ché phan bo, sir dung ngan sach nha nudc cho co
quan hanh chinh, don vi su nghiép cong 1ap gin v4i nhiém vu duoc giao va san
phém dau ra, nham nang cao tinh tu chd, tu chiu trach nhiém va thuac déy sur
sang tao; nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong; kiém soat tham nhiing tai cac
co quan, don Vi.

- Ban hanh, sira doi, bo sung danh muc dich vu su nghiép cong st dung
ngan sach nha nudce thudc pham vi quan 1y (néu co); stra doi, bo sung dinh murc
kinh té - k¥ thuat, dinh murc chi phi lam co s& ban hanh don gia, gia dich vu su
nghiép cong sir dung ngan sach nha nudc theo quy dinh cua phap luat vé gia va
quy dinh cua phép luét.

- Ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chat luong dich vu su nghiép cong sur dung
ngan sach nha nudc; co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chét luong va quy ché
kiém tra, nghiém thu dich vu su nghi¢p cong st dung ngan sach nha nudc thudc
pham vi quan ly.

- Béy nhanh tién do, hiéu qua giai ngan von dau tu cong tai cac don vi,
dia phuong.

e) Thuc day manh mé qué trinh xdy dung chinh quyen dién t&r, chinh
quyen sO la trong tim trong Chuong trinh téng thé, dép ung tién trinh chuyén
d6i sd qudc gia theo 16 trinh.

- Trién khai d6ng bo cac muc tiéu, nhiém vy, giai phap chuyén doi sb giai
doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030 theo Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay
22/10/2021 ciia Ban Chap hanh Pang bo tinh va P& an chuyén doi so trén dia
ban tinh giai doan 2021-2025 theo Quyét dinh sé 424/QD-UBND ngay
18/02/2022 cua UBND tinh; Ké hoach so 43/KH-UBND ngay 24/02/2022 cua
UBND tinh vé trién khai thuc hién Dé 4an phat trién ung dyng dir liéu dan cu,
dinh danh va xac thuc dién tir phuc vy chuyén doi s6 qubc gia giai doan 2022-
2025, tim nhin dén nam 2030 trén dja ban tinh.

- Uu tién nguén luc, tap trung trién khai thuc hién hiéu qua cac nhiém vu
xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 theo 19 trinh, trong
doé tap trung mot s6 linh vuc truc tiép phuc vu nhu cau cla nguoi dan, linh vyc
quan trong trong phét trién kinh té - xa hoi, phat huy tiém ning, nng cao ning
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luc kién tao, nang luc canh tranh cua tinh nhu: tai nguyén va mdi truong; cong
nghiép, nang luong; phat trlen thuong mai dién tr; giao thong vén tai va
logistics; nén tang cong nghé sO phuc vu hoat dong nghiép vu cua nganh Xay
dung, quan 1y va san xuét nong nghiép; phat trién nén tang hd tro kham, chita
bénh tir xa, h¢ thong chdm soc stre khoe va phong bénh dua trén cac cong nghé
so phat trién nén tang hd tro day va hoc tir xa, tng dung cac nén tang cong nghé
s6 trong cong tac quan 1y, giang day va hoc tap; d6 thi thong minh;.

- Két nbi dong bo mang truyen sO liéu chuyen dung ba cap (tlnh huyén,
xd) va lién thong v mang truyen 80 lidu quoc gia. Trién khai dong bo hé thong
hoi nghi truyen hinh tryc tuyén tir cap tinh dén cap x4, lién thong hé thong hoi
nghi truyen hinh 4 cap. Thué dich vu dién toan dam miy quy mé cép tinh dé t6
churc trlen khai va quan tri tap trung cac h¢ théng co s& dir liéu cua cac nganh,
cac cap. Thyc hién s hoa tai liéu, hd so, cac quy trinh nghiép vu; ching thuc hd
so dién tu, phat trién cac hé thong co so dit lidu s6  phuc vu quan ly nha nuge va
cung cap dich vu cong truc tuyén; dong thoi két ndi lién thong véi nén tang tich
hop va chia sé dir liéu dung chung cua tinh (LGSP). Phdi hop chit ché dé ra
soat, sang loc, lam sach dit li€u cta cac nganh tao su théng nhat dir li€u cua mot
cha thé (ca nhan).

- Thuc hién tng dung phan mém trong cong tac tham dinh, danh gia chi
s6 CCHC hang nam; duy tri, van hanh c6 hiéu qua hé théng phan mém quan 1y
vin ban va diéu hanh, Cong thdng tin dich vu cong truc tuyén cua tinh; dong bo
giita vin ban chi dao véi ho so cong viéc thudng xuyén trong toan tinh va véi ho
so dich vu cong tryc tuyén. Phat trién Hé théng thong tin bao céo cua tinh; sd
hoa hoat dong bao céo, théng ké trong toan tinh. Trién khai Hé théng Giam sat
va Piéu hanh thong minh cua tinh.

- Trién khai tng dung cic nén tang céng nghé sé phuc vu hoat dong
nghiép vu ctia Cac nganh, co quan, dia phuong bao dam lién thong dong bo toan
nganh, toan tinh, toan huyén, két nbi va chia sé ding chung, nhu: Giao duc va
Pao tao; Y té; Tai nguyen va Moi truong; Van hoa, Thé thao va Du lich; Ban
quan 1y Khu kinh té tinh; Nong nghiép va Phat trién nong thon; Giao thong va
Van tai; Cong Thuong; Phat trién thuong mai dién tir, ddy manh trlen khai cac
nén tang thuong mai dién tir, ngan hang dién tir va thanh toan truc tuyén...

- Duy tri va nang cao hiéu qua ap dung Hé thong quan 1y chét luong tai
cac co quan, don vi dam bao thuc chét, tranh hinh thuc, dap ung yéu cau tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015. Trién khai cac giai phap dé chuan héa cac hoat
dong ndi bd, hoat dong diéu hanh trong co quan hanh chinh nha nudc cép tinh,
cap huyén. Tép trung xay dung quy trinh giai quyét cac TTHC ndi bo giita cac
co quan hanh chinh nha nudc va thu tuc hanh chinh ndi bd trong tirng co quan,
don vi, hudng téi viée dién tor hda. Tang cuong viée kiém tra, giam sat muc do
ap dung va van hanh cua hé théng. M rong cac doi tuong ap dung trén dia ban
tinh, khuyén khich cac t6 chirc chinh tri - x4 hoi xay dung va ap dung Hé thong
quan 1y chat luong.

5. Chu dong phdi hop, tao diéu kién dé Uy ban Mit tran T6 qudc, C4c
doan thé, t6 chirc chinh tri - x4 hoi, xd hoi - nghé nghiép cac cap phdi hop tuyén
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truyén, van dong doan vién, hoi vién va cac tang 16p Nhan dan tham gia hudng
g tich cyc trong tién trinh thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC, gan véi
phat huy vai trd giam sat, phan bién xi hoi, tao diéu kién dé Nhan dan tham gia
gop Y xay dung chinh quyén trong sach, vitng manh.

6. Giam dbc cac SO, Thu trudng cac ban, nganh cap tinh; cac co quan
Trung wong déng trén dia ban tinh; Chu tich UBND céc cip va Cac co quan, to
chuc ¢6 lién quan theo chuc nang, nhi€ém vu quén triét, cu thé hoa Chi thi nay
phu hop véi diéu kién thyc tién dé to chirc thyc hién nghiém tuc, ¢6 hiéu qua.

Giao S& Noi vu cha tri, phdi hop véi Vian phong UBND tinh, S& Tu phap,
S& Tai chinh, S¢ Thong tin va Truyén thong, S& Khoa hoc va Cong nghé va cac
co quan, don vi, dia phuong theo doi, don ddc, kiém tra viéc trién khai thuc hién
Chi thi nay, kip thoi bao cao UBND tinh, Chu tich UBND tinh nhiing van dé
phat sinh trong qua trinh t6 chire thuc hién./.

Rty KT. CHU TICH
- Tfluéﬁg truc Tinh uy; CHU TICH

- Thudng truc HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQ tinh;

- Céc Ban: T4 chirc, Tuyén gido, Dan vén - Tinh uy;
- Cac sd, ban nganh, don vi su nghi¢p cép tinh;
- Cac doan thé chinh tri - x4 hoi cap tinh;

- Bao Ha Tinh, Pai PT-TH tinh;

- Huyén, Thanh, Thi uy;

- UBND céac huyén, TP, TX;

- Chanh VP, cdc PCVP UBND tinh;

- Trung tdm CB-TH tinh;

- Luvu: VT, NC;.
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