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TINH HA TINH Dic lap - Ty do - Hanh phitc
Sé: 239/KH-UBND Ha Tinh, ngay 29 thing 7ndm 2016
KE HOACH

Cai cdch hanh chinh giai doan 2016 - 2020
trén dia ban tinh Ha Tinh

Cin cir Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phu ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 -
2015, Chi thi sé 07/CT-TTg ngay 22/5/2013 ctia Thit twéng Chinh phi vé vige
d4y manh thyc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai
doan 2011 - 2020, Quyét dinh s& 225/QP-TTg ngay 04/02/2016 ctia Thu tuéng
Chinh phu vé viéc phé duyét K& hoach cai cch hanh chinh nha nudc giai doan
2016 - 2020;

Thye hién Nghi quyét s6 01-NQ/PH ngdy 18/10/2015 ctia Dai hoi Pai
bidu Dang bd tinh Ha Tinh 14n this XVIIL, nhi¢m ky 2015 - 2020; Quyét dinh s6
587/QD-UBND ngdy 29/02/2012 ctia UBND tinh vé vigc ban hanh Chuong
irinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Ha Tinh giai doan 2012 -
2020, UBND tinh ban hanh Ké hoach cai céch hanh chinh (CCHC) cua tinh
giai doan 2016 - 2020 nhy saw:

1. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muyc tiéu
a) Muc tiéu chung:

- Tip tuc thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh tong thé CCHC theo
Nghi quyét s& 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cla Chinh phi; dam béo su
théng sudt trong lanh dao, chi dgo, didu hanh va t6 chic thyc hién nhim xdy
dung nén hanh chinh hi¢n dai, chuyén nghi¢p, nang dong, tao mdi truong binh
dang, minh bach, thdng thoang, thuan lgi nhim tao didu kién t5i da phyuc vu t6t
nhét cho ngudi din va doanh nghiép trong vigc thyc hién cac thi tyc hanh
chinh.

- Khic phuc nhing tdn tai, han ché, bét cap trong qué trinh trién khai
thuc hién giai doan 2011 - 2015 cita Chuong trinh tong thé CCHC tinh Ha Tinh
giai doan 2012 - 2020 theo Quyét dinh s6 587/QD-UBND ciia UBND tinh ngay
29/02/2012 cua UBND tinh.

- Py manh thyc hién CCHC toan dién trén tat ca 06 nhi¢ém vy chung,
dic biét tap trung cao thyrc hién c6 higu qua 04 nhiém vu d6t pha cta giai doan
2016 - 2020 1a: Cai cach t5 chirc bd may; cai cach thil tuc hanh chinh; x4y dyng
va ning cao chét luong d6i ngli can bd, cng chirc, vién chirc; hién dai héa nén
hanh chinh nhim dam bao xay dyng hé théng céc co quan hanh chinh nha nudc
céc cp hién dai, hiu lyc, hidu qué, tang tinh dén chu va phéap quyén trong hoat
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dc"mg diéu hanh ciia c4c co quan hanh chinh nha nuéc; hé théng quan ly can bg,
cdng chire, vién chirc tai cac co quan hanh chinh nha nuéc va don vi sy nghiép
dugec cai cach co ban; xay dyng nguon nhén lyc c¢é di pham chit, ning lyc va
trinh d¢ dép ‘g yéu ciu, nhiém vy trong giai doan méi; ning cao néng lyc doi
ngii can bg, cong chirc lam coéng tdc CCHC.

b) Mot s6 chi tiéu cu thé dén ndm 2020:

- Phén déu tir nay dén ném 2020, Ha Tinh lu6n dugce xep trong nhém céc
tinh, thanh pho ¢b céc chi s6 an dung cua Chi s6 PAPI ndm trong nhém 05
tinh, thanh pho dat diém cao nhat; Chi s6 PAR INDEX luén nim trong top 10
dia phuong c6 thit hang cao nhét cia ca nudc.

- Thii tuc hanh chinh (TTHC) dugc cai cach co ban theo hudémg hién dai,
don gian; giam chi phi cho c4 nhan, t6 chirc khi gidi quyét thi tuc hanh chinh;
100% cac TTHC ctia céc cip, cdc nganh dugc cong khai théng nhat trén moi
truomg mang Internet; 100% cac TTHC duge ra soét hang nam; tiép tuc thuc
hién don glan hoéa t01 da dbi véi cac TTHC c6 thanh phan hd so phire tap, giam
thi gian glal quyet TTHC; 100% TTHC va TTHC lién théng dugc phin ky
thoi gian gidi quyét; mirc dg hai 1ong cia ngudi dan va doanh nghiép vé thu tuc
hanh chinh dat muc trén 80% vao ném 2020; 100% céic co quan hinh chinh nha
nude thue hién ding TTHC va thoi gian giai quyét cac TTHC da dugc cong bé,
cdng khai sau don gian hoéa.

- Thyc hién dam bio cac chi tidu vé sdp xép td chirc bd méy d ra (co dé
an riéng).

- Hoan thanh x4y dung va dua vao hoat 46ng Trung tdm hanh chinh c6ng
cap tinh va 02 Trung t4m hanh chinh cong cdp huyén lam diém véo nim 2017.
Phin d4u dén nim 2020, 100% céc huyén, thénh phd, th; x4 hoan thanh xdy
dung va dua vao hoat dong Trung tim hanh chinh cong cip huyén; trén 70%
Bo phan tiép nhan va tra két qua cip xd dat chudn theo Quyét dinh sé
09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 cia Thi tuéng Chinh phu.

- D§i ngii can bj, cong chigc, vién chic cd s6 lugng, co cdu hop ly, trinh
d6 va ning lyc thi hanh cong vy, dép tmg yéu cau sy nghiép cdng nghlep hoa,
hién dai héa; 100% céc co quan hanh chinh nha nuéc ¢6 co cau can b, cong
chirc phu hop theo vj tri viéc lam; 100% cén b, cong chire, vién chire chuyen
d6i vi tri cong tic theo Nghi dinh s 158/2007/ND-CP va Nghi dinh sé
150/2013/ND-CP khi dén han; 80% can bd, cdng chirc duge dio tao, bdi dudng
vé trinh d¢ chuyén mén nghiép vy, k¥ ning thyc thi céng vu hang ndm.

- Thue hién chinh sach tinh gian bién che tir nim 2016 - 2021 giam t6i
thiéu 10% so véi bién ché nim 2015. Giai quyét co ban tinh trang d6i du vién
chirc.

- 100% cac don vi, dia phuong thyc hién quan ly cin b, cong chuc
thong qua hé théng phin mém chuyén dung.

- Sy hai long cia ca nhian 601 véi djch vy do don vi su nghiép cong cung
cdp trén cac linh vire gido duc, y té dat mirc trén 80%; sy hai long cua ngudi
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dan va doanh nghiép @i véi sy phuc vu cla céc co quan hanh chinh nha nude
dat mirc trén 90%.

- Thue hién giao quy2n ti chit v& bién ché va tai chinh cho 100% céc co
quan hanh chinh va don vi sy nghiép cong 13p trén dia ban tinh; dam bdo thu
nhap tang thém binh quén dat tir 2 - 3 thang lwong ngach béc d6i véi cac co
quan hanh chinh; tir 3 - 4 théng lwong ngach bac dbi véi cac don vi sy nghiép
cong lap; 100% doanh nghiép ké khai va ndp thué qua mang, tham gia hai quan
dién tir.

- Hoan thanh Trung tdm tich hgp dit liéu cia tinh theo cong nghé¢ dién
toan dam may. Ung dung va tich hgp dong bd, lién thong cac hé théng thong tin
trong co quan nha nudc tir cép tinh dén cdp xd; 100% co quan hanh chinh nha
nudc cép tinh, cép huyén trién khai img dung cic co s& dit ligu chuyén nganh
phuc vy hoat dong quan ly va cung cap dich vy cdng tryc tuyén mirc dd cao;
100% sd, ban, nganh chp tinh, UBND cép huyén san sang cung cép 100% dich
vu ¢dng trye tuyen mire 46 3, 20 - 30% dich vu cong tryc tuyén mirc do 4; 100%
cac co quan nha nudc thuc hién céng khai, minh bach thong tin theo quy dinh;
100% co quan, td chirc va doanh nghiép thuc hién cac giao dich dién tr khi
tham gia giao dich Béo hifm, Thué va Hai quan (xuét nhép khau); Ty 1¢ ding
ky kinh doanh qua mang dat trén 80%; 100% bénh vién, chi cuc, trung tdm,
tram chuyén khoa cép tinh, huyén, tram y té ing dung cong nghé thong tin
(CNTT) vao céc hoat dong quan ly, didu hanh, hd tro kham chita bénh; 100%
trudmg hoc cic cip tmg dung CNTT véo céc hoat dong quan Iy, diéu hanh, giang
day va giao dich v&i phy huynh, hoc sinh; Ty 1&¢ doanh nghiép tham gia Thuong
mai dién tir dat 80%; Mot sb dich vu cdng cong co ban nhu'y té, gido duc... dugc
tin hoc hoa.

- 100% co quan hanh chinh nha nuéc img dung phin Ipém dung chung
trong hoat dong cua Trung tdm hanh chinh cdng va B phén tiép nhan va tra két
qua theo co ché mét cira, co cheé mét clra lién thong vao nam 2018.

- 100% céc co quan hanh chinh nha nuéc (CQHCNN) chp 2 tryc thude
CQHCNN cép tinh, UBND céc thi trén thudc huyén, cic x&, phudng thude
UBND thanh phd Ha Tinh, thi x4 Hong Linh va 52 x, phudng, xdy dung nong
thon méi thudc cac huyén, thi xa, thanh phé xiy dyng, dp dung, cong bd hé
théng quan 1y chét lugng (HTQLCL) phi hgp véi tiéu chuén quéc gia TCVN
SO 9001:2008; T chirc trién khai thi diém viéc xdy dung va dp dung
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2008 tai cac co quan dang va céac td chuc
chinh tri x4 hoi trén dia ban tinh; Trién khai xdy dung va ap dung HTQLCL
theo TCVN ISO 9001:2008 tai cdc don vi sy nghiép cong lép cla céc nganh.
T3 chire tridn khai ISO dién tir tai mdt sb s&, ban, nganh va cip huyén.

2. Yéu ciu

- Néng cao chét lugng toan dién trién khai CCHC tai co quan hanh chinh
nha nuéc chc cép tix tinh dén x4.

- Gén két chiit ch& vide trién khai céc nhiém vy, d8 4n, dy 4n CCHC; ting
cuémg chi dao, phdi hop gifra cic cép chinh quyén, cac don vi, dia phuong
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trong thuc hién nhiém vy CCHC giai doan 2016 - 2020, béo dam chét lugng,
hiéu qua.

- Pon déc, trién khai thuc hién ¢6 hiéu qua c4c nhiém vy trong tim trong
CCHC giai doan 2016 - 2020.

- K& thira va phat huy nhitng kinh nghi¢m trong CCHC trén dia ban tinh
giai doan vira qua, dong thdi chi ddng nghién ciru kinh nghiém cua cic tinh,
thanh phé khac trong c& nudc dé ap dung phi hop véi thye tién Ha Tinh.

I1. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH GIAI DOAN 2016 - 2020
1. V& cbng tac chi dao, didu hanh

- Chi dao don dée, huéng din cac don vi, dia phuong thue h1¢n ¢ hiéu
qua Ngh1 quyet s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu; Ké hoach
CCHC giai doan 2016 - 2020 va k& hoach hang nim cua UBND tinh qua viéc
xdy dyng va t6 chirc thyc hién nghiém tuc, ¢ hidu qua céc chuong trinh, ké
hoach thirc hién CCHC trén céc linh vyc: Thé che TTHC, d6i ngili can bg, cdng
chire, vién chire, tai chinh cong, hién dai héa nén hanh chinh.

- Xay dung va td chirc thye hién D& 4n thanh 13 Trung tdm hanh chinh
cong cap tinh va Trung tdm hanh chinh céng mét so don vi cép huyén lam
diém; tién t6i x4y dyng Trung tAm hanh chinh cong tai 100% céc don vi cép
huyén.

- Ch1 dao, klém tra, don dbc cac co quan, don vi thye hién nghiém tac
Chi thj sb 35, Két luan sb 05 cia Ban Thudng vu Tinh 0y, Quyéet dinh 56
33/QD-UBND cua UBND tinh vé xiét chat ky luit, ky cuong hanh chinh trong
d6i ngl can bg, cong chire, vién chie, luc lugng vii t:rang, Quyét dinh sb
3713/QD—-UBND vé d6i méi phuong thirc hoat ddng cia cic 50, ban, nganh,
UBND cAp huyén nhim nang cao hiéu lyc, hiéu qua chi dao, d1eu hanh va hoat
dong ciia UBND tinh, bb sung nhiém vy, giai phép thyc hién D& 4n 3713.

- Néng cao vai tro, trich nhiém cta ngudi dung dau trong chi dao, trién
khai, t chirc thye hién CCHC dat hiéu qué cao nhéit; xay dung quy ché dénh
gia trach nhiém nguoi dimg dau trong thuc hién CCHC tai cac dom vi, dia
phuong.

- B4 sung, hoan thién B9 tiéu chi danh gia x4c dinh chi s6 CCHC tai cac
s@, ban, nganh; UBND cap hu;,n;n cAp x4 dam bao tinh chinh xéc cao nhit. Xay
dung B tiéu chi danh gia, xép loai viéc thyc hién CCHC dbi véi cac don vi
trung uwong dong trén dia ban.

- Thuc hién thanh tra, kiém tra cong vu theo ké hoach va d4t xudt, dic
biét 1a trong thyec thi cong vu va viée giai quyét cac TTHC cho cé nhén, t§ chic
tai cac don vi, dia phucrn% trén dja ban tinh; chi dao xir 1y, khic phuc kip thoi
nhing vi pham, han ché, tdn tai.

- Tap huén, dao tao, bdi duong cho dfi ngii cén bg, cong chirc lam
CCHC va cén bg, cdng chire 1am vige tai B phén tiép nhén va tra két qua. Cac
s&, nganh, dia phirong 8 chirc tip huén chuyén su nang cao k§ ning nghiép
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vu cho cong chirc phu trdch mot cira thudc don vi, linh vyc phy trach theo
nganh doc.

- Thyc hién c6 hiéu qua cong tAc tuyén truyén CCHC phit trién da dang
céc hinh thite tuyén truyén, chu trong thyc hién chuyén dé CCHC trén Bao Ha
Tinh, Pai PTTH tinh, cong tic truyén thanh co sd.

- Chi dao cac dia phuong, don vi xay dung va thyrc hién ké hoach hanh
déng nang cao cac Chi so PAPI, PAR INDEX theo Chuong trinh hanh dong cla
UBND tinh.

2. Cai cach thé ché

- Hoan thi¢n hé théng co ché, chinh sach cua tinh nhdm hd trg, tao dleu
kién khai thong nguon lye, thu hit cac nha dau tu chién luge, nha dau tu tiém
ning.

- R3 so4t, stra ddi, bd sung, hity bd, ban hanh méi céc vin ban quy pham
phép lugt dam bao pht hop véi quy dinh cua Trung uong, dap Ung yéu cdu thue
tien trong quén 1y diéu hanh va hé trg phat trién kinh t& x4 hoi clia tinh. R4 soat
3 sira dbi, hoan thién co ché chinh sach d3 ban hanh nh3m xdy dyng hé théng
chinh sach chung cia tinh trong linh vuce néng nghiép, cong nghi¢p.

- Té chirc, theo ddi tinh hinh thi hanh phép lujt & tat ca cdc linh vyc
nhim dam béo hiéu qua thi hanh phép Jut.

- Dinh k¥ hé théng héa vin ban quy pham phap luft dam bao tinh cong
khai, minh bach cGa hé théng phap ludt. Xuét ban tap sach hé théng hoa van
ban QPPL ciia HDND tinh ban hanh tir nam 2000 dén nay con hiéu lyc.

3. Cai cach thi tyc hanh chinh

- Tiép tuc ra soat, don gian hoa tb1 da 'ITHC nhat la nhung TTHC con
nhiéu thanh phén ho so; giam thoi glan giai quyet (gidm t4i thiéu 50% thoi gian
giai quyet TTHC so voi thoi gian giai quyet TTHC dugc quy dinh trong cac
vin ban quy pham phap lut hién hanh); chuin héa by TTHC theo Quyét dinh
s§ 08/2015/QD-TTg ngay 06/01/2015 cia Thu tuéng Chinh phu, trong tdm don
gian héa TTHC lién quan céc linh vyc thué, hai quan, diu tu, dat dai, xdy dung,
an sinh x& hi.

- Tién hanh r3 soat, phan ky giai quyét TTHC, , trong tim phan ky nhimg
TTHC lién théng cac cdp va nhimg TTHC khau cu01 duoc giai quyét tai Van
phong UBND tinh; xac dinh trach nhiém, thAm quyén ciia c4 nhén, td chirc
trong giai quyét TTHC gén véi viéc danh gia can by, cong chirc hang nam.

- Kiém soat hé thong giai quyet TTHC trén phan mé&m nhim dam bao
quy dinh va nang cao chit lugng glal quyet TTHC, gin véi viéc danh gia, xép
loai CCHC, x&p loai thi dua cua céc don vi, dia phuong hang nim.

- P6n dbc, klem tra thuc hién trach nhiém ngudi dimg ddu co quan hanh
chinh nha mrdc cac cap trong cong tic cai cach TTHC trén dia ban tinh Ha
Tinh.



- Tuyén truyén trén cic phuong tién thong tin dai ching, hé thong phat
thanh co s& vé cbng tic cai cach TTHC dé ngudi dan, doanh nghiép nim bt
cac chi truong, chinh séch ciia tinh d6i véi cong tic nay.

- Tiép nhan, x Iy kip thdi céc phan énh, kién nghi cia ca nhén, t6 chirc
vé cac quy dinh hanh chinh con rrdm ra, chdng chéo, bit cap

- Pinh ky t chirc d5i thoai véi ¢4 nhan, td chirc v& TTHC, gidi quyét
TTHC; kip thai thdo g& cac khé khin, vuéng mic phét sinh trong thye tién.

4, Cai cich 6 chire by may

- Thl,rc hlen Dé 4n nang cao nang lyc, ddi méi phwong thirc 1anh dao cia
Péng vé sip xép, tinh gian bd may, bién ché, hoat dong hiéu luc, hidu qua cia
cac co quan, don vi.

- Quy dinh dam bao chirc nang, nhiém vy, co cdu td chire clia céc s0,
ban, nganh, céc phong chuyén mén thuéc UBND cap huyén theo quy dinh tai
Nghj dinh s6 24/2014/ND-CP va Nghj dinh s6 37/2014/ND-CP ciia Chinh phu
va diéu kién thye té cua tinh.

- Xdy dyng va trién khai thuc hign c6 hi¢u qua Dé 4n tinh gidn bién ché
cla tinh giai doan 2016 - 2021. Sdp xep t6 chirc bd may tinh gon, gan V@i tinh
gian bién ché; thuc hién théng nhét viée quén ly bién ché trong ca hé théng

chinh trj; thyre hién nghiém nguyén thc chi tuyén dung 50% s6 nghi huu hojc
tinh gian bién ché.

- Ra sodt, sip xép, kién toan td chirc by may theo hlrcmg tinh gon doi vm
cac don vi sy nghiép céng lap. Thyc hlf;rl dénh gid xac dmh dé chuyén mot sb
nhiém vy sang hoat déng ti chis hojc ¢ phin héa mét sé don vi sy nghiép
cong lap.

- Sép nhap, giam diu mébi dbi véi céc td chirc Hdi co tinh chét tuomg
ddng gén voi chi truong hé trg kinh phi cho cac Hoi sau sdp nhép, d6i véi céc
hoi hoat dong riéng 1¢ thi chuyén sang hinh thirc giao ty chii vé tai chinh,

- Ra sodt va t1ep tuc day manh thyc hién phan cép, ty quyen theo quy
dinh, phu th yeu ciu phat trién kinh té, xa hdi cua tinh trong glal doan mdi;
Viéc phan cap, uy quyén phﬁt ddng bd, gin véi viée thucmg xuyén kiém tra,
huéng din va xir ly nhimg sai pham trong thyrc hién phan cép.

- Thyc hién quy dinh s6 lugng, chuc danh, mirc phu cap cua nhimg
ngudi hoat dong khong chuyén trach & cap x3, & thén, t& dan phd theo Quyét
dinh s§ 02/2016/QD-UBND ngay 15/01/2016 ciia UBND tinh.

- Tlep tuc thyc hién sép xép thén, t& dén Pho theo Chi thj s6 09/CT-
UBND ngay 22/3/2012 ciia UBND tinh. Ra soat, sap xép dbi véi cac don vi cép
xd c6 quy mo nho.

5. Xay dung va ning cao chét lwgng di ngii can bg, cong chire, vién
chirc

- Thue hién céc quy dinh vé& quéan 1y cén bo, céng chirc; thuc hién tuyén
dung cdng chirc trong ca hé thong chinh tri mét cach khach quan, minh bach,
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dang phép luat; trién khai D& 4n vi tri viéc 1am, co cAu cong chirc, vién chie
theo ngach. -

- Thyc hién chinh sich tinh gian bién ché, dam bao tir nim 2016 - 2021
giam t5i thidu 10% so véi bién che nam 2015. Co chu lai doi ngii c4n bd, cong
chire, vién chire, giai quyet co ban tinh trang ddi du vién chire.

- X4y dung va td chirc thyc hién quy hoach phat trién ngudn nhan luc
cuia timg nganh, timg cép. Xay dyng tiéu chuin chirc danh truéng, pho phong
cac td chirc, don vi thudc cdc co quan chuyén mdn cép tinh, cé"lp huyén.

- Thue hién d3i méi cong tic danh gia can bd, dénh gia cong chire; viée
danh gid phai cin e vao két qua, hidu qua cong tdc cia can bd, cong chirc;
thAm quyén danh gi4 thude vé trdch nhi¢m cua ngudi dimg d4u co quan st
dung cin b), cong chirc; chi trong thanh tich, két qua cong tac cia can b,
cong chirc, coi 46 1 thude do chinh dé dénh gia phAm chét, trinh @9, néng lyc
cua céan b, cong chiwe.

- Xay dung tiéu chi danh gia, xép loai ngudi dimg diu cac sd, ban,
nganh, don vi sy nghigp thude tinh, Cht: tich UBND cap huyén.

- Pio tao, bdi dudng ning cao néng lvc, trich nhi¢m thye thi cong vy
ctia d6i ngli can bd, cdng chuc. Thyc hién dao tao, bdi dudng cén b, cong
chirc tinh, huyén, xa theo ti€u chuin cta chirc vy, chirc danh va ngach cdng
chie, gfm dao tao voi quy hoach, tuyén dung, su dung, bd nhidm va ludn
chuyén cén b; t& chirc cac 16p bdi dubng trang bi kién thirc, k¥ ning thuc thi
cong vy, kién thirc vin hoa cong s&; ning cao tinh than trach nhiém, dao dirc
cdng chirc, y thite ky ludt clia can bd, cong chixc, vién chiec.

- Chi dao cac s&, nganh, dia phuong xay dyng ké hoach hing nim viéc
chuyén dbi vi tri cong tic theo Nghi dinh s 158/2007/ND-CP; Nghj dinh s6
150/2013/ND-CP ctia Chinh phi. Bén dbe, kiém tra dam bio 100% vi tri duge
chuyén dbi khi dén han theo quy dinh. Xay dung quy ché luan chuyén, chuyén
déi vi tri cong tac dbi v6i cong chire, vién chire gift chire vu lanh dao quan Iy
gitta cac don vi trong ca hé théng chinb tri nhim ting cudng ngudn lyc cho mét
s 1inh vire, mdt sb dia phuong (ngoai céc chirc danh do Ban Thudng vy Tinh
uy quan ly).

6. Cai cach tai chinh cong

- Xay dung ké hoach va td chirc thye hién cdng tac gidm sat hoat ddng
t3i chinh ctia cdc doanh nghiép; dinh ky phén tich, danh gia hi¢u qua san xuat
kinh doanh cia doanh nghiép.

- Thém dinh ké hoach tai chinh hang ndm cia doanh nghi¢p nha nudc;
¢4p kinh phi h8 trg doanh nghiép day du, kip théi theo dang quy dinh.

- Xay dyng Pé 4n sfp xép, d6i mai doanh nghiép nha nuéc giai doan
2015 - 2020; huéng din cc doanh nghi¢p nha nuée co ché chinh sach vé doi
mdai, sap xép, tai co ciu, cb phan hoa doanh nghiép nha nudc va ddn doc, chi
dao cic doanh nghiép thyc hi¢n theo 16 trinh d3 dugc phé duyét; cic don vi dd



cb phén héa, thuc hle;n dang ky giao dich, niém yét trén thi trrdng chimg khoén
va thuc hién thoéi vén theo 16 trinh.

-’I-)ay manh x4 hoi hoa dbi véi viée cung cép céc dich vu cong trong linh
vuc y té, gido duc.

- Tham muu xdy dyng, hoan thién cac chinh sach cai cach vé thu nhap,
tién luong, tidn cong, chinh séch an sinh xd hdi, chinh sich hd trg wu d3i dau
tir... Thuc hién ddy di, kip thoi céc ché d9, chinh sich dbi véi cén bd, cdng
chirc, vién chitc trong c4c co quan, don vi; quan tim, tham muu bb tri kinh phi
va thyc hién dy du, kip thoi céc chinh sich cta Dang va nha nuéc d6i véi cac
doi tugng x& hgi nhu Ba me Viét Nam anh hing, than nhén céc gia dinh Liét
sy, thuong bénh binh...

- Tham muu thyc hién co ché sir dung kinh phi nha nudc dé trién khai
cac nhiém vy khoa hoc va cong nghé d6i vai 03 t6 chirc khoa hoc cdng nghé
chua thyc hién chuyén ddi sang mé hinh ty dam béo kinh phi hoat dong khi
don vi dua diéu kién.

- Piy manh thuc hién co ché khoén bién ché, kinh phi hanh chinh theo
quy dinh tai Nghj dinh s6 130/2005/ND-CP va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP
cia Chinh phu; co che tu chu, tyr ch;u trach nhiém vé thyc hién nhiém vy, t§
chirc b may, bién che va tai chinh d6i véi don vi su nghlep cong lap theo quy
dinh tai Nghi dinh sé 43/2006/ND- CP va Nghi dinh s& 16/2015/ND-CP ciia
Chinh phd, dic biét 14 c4c linh vuc y té, gido duc va d3o tao, day nghé, vin héa
- thé thao va du lich, théng tin truyén théng va bao chi, khoa hoc va cong nghé
khi ¢o cac nghi dinh, théng tu hudéng dan cia Trung wong.

7. Hién dai héa nén hanh chinh

7.1.Vé tmg dung CNTT trong hoat déng cua cdc co quan hanh chinh nha
nwoc:

-Thyc hién cic nhiém vy theo K& hoach sé 81/KH-UBND ngay
23/3/2016 cua UBND tinh; hoan thién co ban khung Kién tric Chinh quyén
dién tir cdp tinh. Hinh thanh hé théng théng tin cong khai, minh bach cta tinh
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

- Trién khai déng bg, lién théng hé théong van phong dién tir thGng minh,
mét cira dién tir, he thong thu dién tiz, hé thdng giri nhin vin ban dién tir, (mg

dung chix ky sb trong giao d40h bing vin ban dién t1ir trén pham vi todn tinh (tir
co quan hanh chinh nha nudc cép tinh dén cip huyén).

- Nang cép Cong thong tin dién tit cia tinh dam béo 13 diém truy cép duy
nhét cia UBND tinh trén moi truong mang; dbng thoi dap u'ng yeu cau ddng bd,
lién két, tich ho‘p céc hé théng thong tin quan ly nha nudc va céc dich vy cong
tryuc tuyén clia tit ca cic co quan chuyén mén thufc UBND tmh theo Quyét dinh
50 13/2012/Qb-UBND ngay 06/4/2012 cua UBND tinh vé viéc ban hanh quy
dinh t chirc va hoat dong ciia Cdng thong tin dién tr tinh Ha Tinh.

- Hinh thanh Cdng dich vu céng cép tinh, tich hep cic dlch vu cOng truc
tuyén ciia c4c co quan nha nude trén dja ban va tich hgp véi Cbng dich vu cong
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quéc gia. Teo didu kién tdt nhét cho ngudi dén va doanh nghiép giao dich, khai
thac va stt dyng céc dich vu cong tryc tuyén cia cac co quan nha nudc trong
tinh.

- Trién khai déng bg hé¢ théng dich vu cong truc tuyén mirc do 3, tung
budc tridn khai mirc d9 4 tai tat ca co quan hanh chinh nha nuéc, dim bio diéu
kién lién théng, quan ly tép trung,

- Trién khai manh mé& hoat dong img dung CNTT trong gido dyo vay té,
trong d6 chu trong giai phép thué dich vy nhim huy déng toi da ngudn lyc x&
héi, ddy nhanh tién do, ning cao hiéu qua va dim bao tinh dong b¢ trong khai
théc img dung va quén ly. Thi diém va nhan rdng viéc img dung CNTT cung cap
c4e dich vu c6ng cong thiét yéu trén dia ban.

- Lap va tb chirc thyc hién c6 higu qua D2 4n x4y dyung thanh phé Ha Tinh
théng minh dén nam 2030.

- Phat trién thuong mai dién tir gén chudi san xuét hang héa va xiy dung
ndng thon mdi; ning cap, phét trién San giao dich thuong mai dién tir cha tinh.
Piy manh ung dung CNTT phuc vy san xuat, kinh doanh trong cac doanh
nghiép, ning cao hiéu qua, chat lugng, thuong higu san sang ’tham gia hiép dinh
TTP véi WTO va cac hiép uéce cée tinh trong khu vyre, quoc té.

- Trién khai thyc hi¢n img dyng CNTT két hop véi He théng quan Iy chat
lrong ISO thanh hé thong ISO dién tir trén dia ban toan tinh.

7.2. Vé dp dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2008 vao hoat djng cua
cdc dom vi, dia phwong

- Duy tri, cai tién hé thong tai cac CQHCNN d4 4p dung ISO theo hudng
{mg dung CNTT trong quén ly, dam bao 100% cac CQHCNN duy tri, cai tién
HTQLCL dung yéu cau TCVN ISO 9001:2008. Thuc hién quén ly chat lugng
theo TCVN ISO 9001:2008 phu hop vdi img dung cong nghé thong tin trong
hoat dong cla céc co quan, don vi. Trién khai xdy dung mdi hé thong quan ly
theo TCVN ISO 9001:2008 tai 143 don vi, dia phuong trén dia ban tinh.

- Thye hién kiém tra, danh gié viéc 4p dung, duy tri, cai tién va cong bd
HTQLCL tai c4c don vi, dja phwong dé ap dung.

- Thyc hién co'ché d3t hang, giao nhiém vy trong nghién ciru khoa hoc,
chu trong céc sang kién phuc vu CCHC.

8. V& thyc hién co ché mét cira, co ché mdt cira lién thong

- Hoan Ehién mot cach df‘)ng bo cac di‘éu kién co sé vat chét, nhan su, quy
trinh giai quyét TTHC va viéc bo tri cac didu kién dam béo phuc vu cho ngudi
dén va doanh nghiép tai B phdn tiép nhan va tra két qua theo quy dinh tai
Quyét dinh sb 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 cta Thi twéng Chinh phi va
Quyét dinh s& 27/2016/QD-UBND ngay 20/6/2016 ciia UBND tinh.

- Xay dyng ké hoach va t& chirc thuc hién B6 phan tiép nhan va tra két
qua hién dai cap x&.



- Thuc hién tlep nhén va tra ket qua giai quyet TTHC cho c4 nhan, t&
chirc qua dich i buu dién theo yeu cau clia ngum dén, doanh nghlep dé giam
thidu tiéu cye, tiét kiém chi phi va giam thoi gian di lai ciia ngudi dén theo tinh
thin cia Nghi quyet s6 01/NQ-CP ngay 07/01/2016 cta Chinh phu, dap (mg
yéu ciu phét trién cua tinh.

1. TO CHU'C THY'C HIEN

1. Cic s&, ban, nganh, UBND cic huyén, thanh phd, thi xi va cic co
quan Trung wong déng trén dia ban tinh

- Trén co s& Ké hoach CCHC giai doan 2016 - 2020 ctia UBND tinh, céc

don vi, dia phuong xady dung ké hoach thu'c hién phu hqp v6i thyc tién don vi,
dia phuong; dinh ky bio cdo so két, tdng két theo hudng din cia S& Néi vu.

- Thu truéng, ngudi dimg dAu cac don vi, dia phuong chju trach nhiém
phéi hop thuc hién Ké hoach; chi dao théng nhét viée thuc hién Ké hoach trong
pham vi quan Iy; kiém tra, d6n dbc, phan cong rd trach nhiém cta timg phong,
ban, don vi trirc thudc, tung can bg, cong chirc, vién chirc trong thyc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh tai cac don vi, dia phuong.

- B6 tri nguén kinh phi cho thye hién cai cach hanh chinh tai don vi, dia
phuong theo tung nam, fimg giai doan.

2. S& Noi vy

- La co quan thudng trire ciia tinh td chire trién khai thuc hién K& hoach.

- Chu tri, ph01 hop véi céc co quan, don vi lién quan hudng dan, d6n

dbc, theo ddi, kiém tra, téng hop va béo cao két qua, tién do thuc hién K&
hoach.

- Chu tri trién khai céc ndi dung vé chi dao, diéu hanh CCHC; cai cach td
chirc b§ méy; xay dyng va néng cao chit luong dbi ngli can bd, cong chirc, vién
chizc; thire hién co ché mét cira, mét cira lién théng trén dia ban tinh.

- Tham muu UBND tinh céc giai phép day manh trién khai cac nhi¢m vy
trong K¢ hoach.

3. S& Tai chinh

- Cha tri, huéng din, don dbc, theo ddi, kidm tra, tng hop va bao céo
két qua, tién d6 thyc hién cac nhiém vu thudce linh vire cai céch tai chinh cong.

- Chu tri, phéi hop véi S& Nbi vu va cic co quan, don vi lién quan thim
dinh va phin bd kinh phi thyc hién Ké hoach.

4, S& Tw phap

Chu tri, huong dan, dén déc, theo dsi, kiém tra, tbng hgp va béo céo két

qua, tién do thuc hién céc nhiém vy thudce linh vire cai cach thé ché va cai cach
TTHC.

5. 8¢ Thong tin va Truyen thong

- Chu tri, huéng din, dén dbc, theo d01 kiém tra, téng hop va bdo céo
két qua, tién d6 thuc hién cac nhiém vy v& tmg dung CNTT trong hoat déng
cua céc co quan hanh chinh nha mrée trén dia ban tinh.
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- Chu tri, phéi hop véi céc co quan, don vi lién quan tham muu UBND
tinh thyc hién céc giai phap d4y manh cong tic tuyén truyén vé CCHC.

6. S& Khoa hoc va Cong nghg

Chu tri, huéng din, don dbc, theo dai, kiém tra, tdng hop v bao cao két
qua, tién 40 thyc hién cac nhiém vy vé 4p dung hé théng quan 1y chét lugng
theo tiéu chudn Viét Nam TCVN ISO 9001:2008 vao hoat ddng ciia cac co
quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh.

7. Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Bao Ha Tinh

Phéi hop v6i S& Théng tin va Truyén thong, cac don vi, dia phuong day
manh thong tin, tuyén truyén, phf§ bién céc nhiém vy CCHC theo K& hoach cia
UBND tinh (xay dung chuyén dé, chuyén trang, phén cong phong vién chuyén
trach ve cong tdc CCHC).

Yéu clu cc s&, ban, nganh cp tinh, UBND céc huyén, thanh phd, thi xa
trién khai thyc hién nghiém tic K& hoach nay. Qua trinh thuc hién néu c6 khé
khan, vuéng méc tdng hop bio céo vé S& Noi vu dé duoce hudng dan; trudmg
hgop vuot thAm quyén S& Noi vu tdng hop béo céo, d& xuit UBND tinh xem
xét, quyét dinh. Pinh ky vao 06 thing, nam (cudi thang 6 va thang 12 hang
nim) céc don vi, dia phuong béo cdo tinh hinh va két qué thyuc hién vé S& Ni
vu dé téng hop, bao cdo UBND tinh theo quy dinh./.

Noi nhgn: TM. UYBAN NHAN DAN
- BO Noi vy,
- Bf thar, Phé BT Tinh uy;
- TT HDND tinh;
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Ban T4 chirc Tinh uy;
- C4c Ban, Vin phong HPND tinh;
- Cac s&, ban, nganh c4p tinh;
- UBND céc huyén, TP, TX;
- Chanh VP, céc PVP UBND tinh; "
-Luu: VT, HCTC, NCy; -t )
- Iém He 1 Ping Quoc Vinh
+ Bén gidy: TP khong nhdn bén dién tir;
S&NG1 vy,
+ Dién ti: TP con lai.

B
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